Eicaywyn

To nAekTpovikd kardoTtnua Phacemed.app €ival 0 SIKTUAKOG TOTTOG TTPOROANG Kal
0160eang TTpoidvTwy PEow Tou AladikTUou TG eTaipiag ZHMITHZ EIZAITQIrEx
ANTINPOZQMEIEZ AE ,ue diakpiTikd TiTAo SHMITHZ AE , tTou £dpelel atnv KaAAiBéa
ATTIK, 0TnV 006 ZwkpdaToug 177, TK. 17673, pe AOGM 095758408, AOY DAE MEIPAIA
kal ap1Bué FrEMH 116674801000, To nAeKTPOVIKO KATAGTNHO OPACTNPIOTTOIEITAI
ATTOKAEIOTIKA 0TV EAAGDA Kai Oev dEXETAI TTAPAYYEAIEG PE TTPOOPIOUO EKTOG TNG
EAnvIknG ETikpdTeiog .

‘OAa T1a TrpoidvTta TTou diaTtiBevTtal amdé To HAEKTPONIKO KATAZTHMA éxouv avapTtnBei
oto COSMETIC PRODUCTS NOTIFICATION PORTAL ( CPNP) Tng EupwTraikng
‘Evwong yia va gival eyKeKPIPEVN N KUKAOQOpIa TOUG .

H xpAon TG epapuoyng atrd Tov EMIOKETTTN /XPAOTN TTPOUTTOBETEI TNV AVETTIQUAAKTN
CUPQWVIa TOU PE TOUG KATWOI 6pOoUG Xprong, TTou I0XU0UV YIa TO GUVOAO TOU
TTEPIEXOMEVOU AUTHG TNG EPAPUOYHG TOUG OTTOIOUG O ETTIOKETTTNG-XPNOTNG OPEIAEl va
OlaBAael TTPOCEKTIKA Kal va aTTOOEXTEI TTPIV ATTO TN XPAON TWV UTTPECIWY auToU TOU
OIKTUOKOU TOTTOU. Z€ TTEPITITWON dIAPWVIag HE TOUG OPOUG AUTOUG, O ETTIOKETTTNG-
XPNOTNG, OQPEIAEl va unv KAVEl XPrion TwV UTTNPECIWY Kal TOU TTEpiEXOoUévou Tou. O
ETTIOKETTTNG-XPHOTNG TTOPOKAAEITAI VA EAEYXEI TO TTEPIEXOPEVO TWV OPWV XPHONG TTPIV ATTO
KABe xprion yia evdexopeveg ahAayés. H ZHMITHE AE dev uttoxpeouTal va EVNPEPWVEI
QOTOMIKG TOV KGBE XPpoTn yia oTToladrTToTE aAAAyr OTOUG OPOUG XPrRoNG -

O1 kaTwoI 6pol kKal TTpoUTToBETEIC Ba epapudlovTal yia TNV Xprnon tng

epappoynsg Phacemed.app 1ou Ba kaAegital epe¢Agc HAEKTPONIKO KATAZTHMA kai
TTOU TTapEXEl TN OUVATOTNTA OTOUG XPOTEG TNG VA evnUEPWOOUV yia TA TTPOIOVTA OIKIOKAG
epovTidag NG XHMITHX AE kai va Tpofouv, edv To €mmBupoUlv, avaAoya e TIG
OUCTAOEIG TWV CUVEPYALOPEVWY ETTAYYEAUATILOV O€ AYOPES TTPOIOVTWY. A TIG avAyKES
TNG TTAPOUCag Kal yia Adyoug ouvTopiag B6a kaAeiote o XPHETHZ (giTe €ioTe €MOKETTTNG
€iTE EYYEYPAUUEVOG XPAOTNG, CUPPWVA JE TO KATWTEPW AVAPEPOUEVQ).

1. Opol & MeTaBoAég

To HAEKTPONIKO KATAZTHMA &10Tnpei 1o diKaiwpa va TPOTTOTTOIEl A VA AVAVEWVEI
MOVOUEPWG TOUG OPOUG Kal TIG TTIPOUTTOBECEIG TUVAAAQYWY. OTToIadMTTOTE TETOIOU £iDOUG
aAAayn Ba yvwaoToTrolgital yéoa atrd auTr] TNV IoTooeAida www.phacemed.gr oTnv
evotnta Opol Xprong .

ETriong, diatnpei 1o dikaiwpa va aAAAEEl TA TTEPIEXOPEVA KAl TIG TTANPOPOPIEG TTOU
TTapéxovTal (EVOEIKTIKA ava@épovTal TIPH, IaBECINOTNTA, GWTOYPOQIa, TTEPIYPAPHA KATT)
XWPIG TTponyouuevn TTPOEIdOTTOINON.

2. Napexopeveg NMAnpoopicg & MNMpoidvra

O1 TAnpo@opieg yia Ta Tpoidvra Tou HAEKTPONIKOY KATAZTHMATOZ dev atmroteAouv
Kal Oev avTIKaBIoTOUV OTTOIadNTIOTE 1ATPIKI CUUBOUAN Kal YEVIKA OTTOIAdNTTOTE GUMBOUAR
OTTOIOUBNTTOTE ETTICTAMOVA UYEiag (T7.X. OepuatoAdyou, diatpo@oAdyou K.T.A.). Ol
TTANPOYOpPIES TTOU CUVOOEUOUV Ta TTPOIGVTA ] AVAPEPOVTAI OE TUXOV TTAPOUCIAcEIG/apBpa
KAl CUVOEOUOUG , TTapEXOVTal HOVO YIa EVNPEPWTIKOUG OKOTTOUG Kal OEV £€X0UV OKOTTO va
QVTIKOTOOTACOOUV TIG UTTNPETIEG 1) TIG CUCTACEIG yIaTpoU ] avayvwpIoPEVOU ETTaYYEAUATIO
oToV TOMEQ TNG uyeiag, ouTe va TTapaacxouv didyvwan, TTepibaAyn, Bepartreia i TTpoAnWwn
oTrolacdnTroTe Tadnong . T

0 HAEKTPONIKO KATAZTHMA &¢v TTapéxel 10TPIKEG GUUPBOUAEG.



O1 eIkdveg TwV TTPOIOVTWY evOEXETAI VO DlapEéPOouV aTTd To TEAIKO TTpoidv. To
HAEKTPONIKO KATAZTHMA &¢ @épel kapia euBuvn yia Tuxov TEToIEG DIAPOPEG Ol
OTTOiEG BEV £TTNPEACOUV TNV AEITOUPYIKOTNTA 1} TNV TTOCATNTA TOU TTPOIOVTOG

Mepaitépw evoEXETAl va dIAPOPOTTOIEITAI KAI N CUCKEUATIA TwV TTPOIOVTWV.

O1 mipég Twv TTPOoidvTWY TTEPIAauBavouv O.MN.A 24%.

3. Meplopiopdg EUBOVNG

To HAEKTPONIKO KATAZTHMA:

e Agv guBuveTal yia TUXOV AABn € TINEG, XOPOAKTNPIOTIKA ] QUITOYPAPIES KOl
dlaTnpPei 7o dIKAIWPA AAAAYAG TIMWV XWPIG TTPOEIBOTTOINCN

o Agv €UBUVETAI EVAVTI TWV XPNOTWV/TTEAQTWY, Yia {NUIEG TTOU TUXOV TTPOKUYWOUV
aTTO TNV EKTEAEDN 1] UN TNG TTAPAyYEAiAg TOUG.

e Agv guBuveTal yia dueon ) EUUETN, BETIKA A aTTOBETIKA NUIG (EVOEIKTIKG Kal OXI
QTTOKAEIOTIKA ava@épovTal, dla@uyovTa KEPdN, SIOKOTTH AsIToupyiag
ETMIXEIPNONG, ATTWAEIA OTOIXEIWY Kol O£OOUEVWY, ATTWAEIA TTEAATEIQG KATT), Ol
OTTOiEG TTPOKUWYOUV O€ OXEON UE TNV AeIToupyia, i/kal TRV Xprion Tou
NAEKTPOVIKOU KOTAOTAUATOG.

o Aev QEpel Kapia euBuvn o TTepITTwon KabuoTépnong A un Tapddoaong Tng
TTapayyeAiag Tou TEAATN e@doov auTh €xel TTapaAn@Bei atrod Tnv
TOXUMETAQOPIKN ETAIPEIQ.

o Agv €UBUVETAI yIa EAATTWHPOTA ) KOKA TTOIOTNTA TWV TTPOIOVTWY TPITWV
KATOOKEUAOTWY TTou O1aB€TEl aTOUG TTEAATEG TOU, KABWG Ta TTPOIdVTA
TTapaAapBdavovTal atrd Toug TTPOUNBEUTEG TOUG /KAl TOUG KATOOKEUAOTEG TOUG
OUOKEUAOMEVA 0€ KAEIOTA KOUTIA. Z€ TTEPITITWON EAATTWHATIKOU A
TTPORANUATIKOU TTPOIGVTOG Ba TTPETTEI VA ETTIKOIVWVICETE AUECA [E EKTTPOCWTTO
TOU NAEKTPOVIKOU KATAOTNHATOG Kal Ba eEuttnpeTnOeite dueca avrikaBioTwvTag
TO TTPORBANMATIKG TTPOIGV A TTaiPVOVTAG TTICW TNV agia Tou TTPOIGVTOG.

o Aev deapeveTal yia Tn S1ABCINOTATA TWV TTPOIOVTWY, OTTWG AUTH AVAPEPETAl OTO
NAEKTPOVIKO KATAoTAMA, aAAG avaAauBAvel TNV UTTOXPEWON VO EVNUEPWVEI
TOUG XPAOTEG O€ TTEPITITWON TTOU N dI0BECIUOTNTA VOGS TTPOIOVTOG TTOU
TTapayyEABNKe ival SIAPOPETIKA ATTO TNV avaypaPOopevn aTnV IoTooeAida.

o A @épel eUBUVN O€ TTEPITITWON KABUOTEPNONG OTNV TTAPAdOCH TWV
TTApayyeABEVTWY TTPOIOVTWY Kal yId TTANPOQOPIES i} UTTNPECIES TTOU N id1a
TTapPEXEl HEOW TNG I0TOCEAIDAG.

e Aev eUBUVETAI YIa TUXOV TEXVIKA TTPORBAAUATA TTOU EVOEXETAI VA TTAPOUCIACTOUV
OTOUG XPNOTEG, TOOO KATA TNV ETTIOKEWN 600 Kal KATA TN Xpron Tou
O1adIKTUaKOU TOTTOU Kal T OTToia £X0UV OX£CN HE TN AEITOUpPYia Kail TN
ouppaToTNTA TNG UTTOOOUAG TOU XPAROTN.

o Aev euBUvVETAI yIA TTPAEEIS R TTAPOAEIYEIG TPITWV KAl KUPIWG YIA UN ETTITPETTOUEVEG
TTapeUPBACEIS TRITWV GTA TTPOIOVTA, OTIG UTTNPECIEG KAI TTANPOQPOPIEG TTOU
olaTiBevTal yEOowW TNG EQAPUOYNG .

o Aev QPEpEl Kapia euBUvn yia owuaTikEG PAARES TToU PTTopOoUV va TTPoKANBoUV aTTd
TNV 0pBM 1 KN XPHon TwV TTPOIOVTWYV TTOU ayopAaTnNKaV JECW TOU BIKTUAKOU
TOTTOU TNG KaBwg 6Aa Ta TTpoidvTa TTou diatiBevral atrd To HAEKTPONIKO
KATAZTHMA éxouv avaptnBei oto COSMETIC PRODUCTS NOTIFICATION
PORTAL ( CPNP) Tng EupwTtraikhg ‘Evwaong yia va gival eykekpiuévn n
KUKAOQOPIa TOUG KAl N ayopd TOUG YivETal JOVO KATOTTIV oUCTACNG
ouvepyalouevou TTayyeAdaTia .

4. Akpifeia TTAnpo@opiwv



MpooTtraBoulpe va gipacTte 600 TO SUVATOV TTIO AKPIBEIS KATA TNV TTEPIYPAPT] TWV
TTPOIOVTWY Hag aTn oelida. QoTéc0o, oTo BaBuo TToU To EMITPETTEI N I0KUOUCO VOuoBeaia,
dev eyyuduaoTe OTI OI TTEPIYPAPES TWV TTPOIOVTWY, TA XPWHATA, Ol TTANPOPOPIES 1] GAAO
TTEPIEXOMEVO TTOU DIaTiBeTAI TN OEAIda gival akpiBn, TTARPN, agIOTNIOTA, EVNUEPWHEVA A
Xwpig AdOn.

5. Aikaiwpata NveupaTtikAg IdIOKTNCIOG

H epappoyn civai o emmionuog d1adIKTUaKOG TOTTOG TTWANCNG TTPOIOVTWY TOU
HAEKTPONIKOY KATAZTHMATOZ tng ZHMITHZ AE . OAo TO TTEPIEXONEVO TTOU
avaptaral atmé 1o HAEKTPONIKO KATAZTHMA, cupTtrepIAQuBavouEVWV EIKOVWY,
YPOPIKWY, QPWTOYPAPIWY, OXESIWY, KEIUEVWYV, TTAPEXOUEVWYV UTTNPECIWY KAl TTPOIOVTWY
atroteAolv TTveupaTikr) IdlokTnoia Tng ZHMITHZ AE kail TrpooTarevovTal KOTd TIG
OXETIKEG OIATAEEIG TOU EAANVIKOU SIKAiOU, TOU EUPWTTAIKOU SIKaiou Kal Twv dIEBVWV
oupBdacewy. ATTayopeUeTal OTTOIAdNTTOTE AVTIYPAQH], AvaAOYIKN I WnPIaKnA eyypagr) Kal
MNXQVIKH avatrapaywyr, dlavour, petagopd, downloading, yeTarroinon, YeTaTrwAnon,
dnuIoupyia TTapAywyng £pyaciag f TTapaTrAGvnoTn TOU KOIVOU OXETIKA UE TOV TIPAYMATIKO
TTapoxéa Tou MNMepiexopévou Twv SIAdIKTUAKWY TOTTWY. TuxOv avatrapaywyn,
ETTAVEKDOON, HETAPOPTWON, avakoivwarn, diddoon 1 peTddoaon ) otroladTToTE AAAN
XPNON TOU TTEPIEXONEVOU E OTTOIODATTOTE TPOTTO il HECO YIA EUTTOPIKOUG | GAAOUG
OKOTTOUG ETTITPETTETAI MOVO KATOTTIV TTPONYOUHEVNG YPOTTTHG AOEIAS ATTO TO NAEKTPOVIKO
KATAOTNMA 1} OTTOI0UBATTOTE AGAAOU VOUIOU DIKAIOUXOU TWYV QVWTEPW TTVEUNOTIKWY
OIKAIWPATWY. Ta ovouaTa, €IKOVEG, AOyOTUTTA Kal SIOKPITIKA YVWwPiouaTa TTou
avTiTpoowTretouv TNV ZHMITHX AE ri/kail To nAekTpoviké TnG KatdoTnua ri/kai Tpita
MEPN cuuPBEePANUEVA e auTOUG KOBWG Kal Ta TTPOIOVTA 1) TIG UTTNPETIES TOUG, €ival
QTTOKAEIOTIKA GAUATA Kail SIaKPITIKA yvwpiouata Tng ZHMITHZ AE n/kai TpiTwv Jepwv
Kal TTpogTaTelovTal atrd Toug EAANVIKOUG, KOIVOTIKOUG Kal d1EBVEIG vOuoug TTepi
EUTTOPIKWYV CNPATWY Kal BIOUNXAVIKAG KAl TIVEUMATIKAG 1810KTNCTIAg Kal aBEuiTou
avVTayWVIOUOoU. Zg KABE TTEPITITWON N EPPAVION Kal £EKBETT TOUG OTIG IGTOOEANIDEG TNG
>HMITHZ AE d¢ev Ba TTpéTTel KaTA Kaveéva TPOTTO va eKAN@OEi wg peTaBifaon f ekxwpnon
adeiag ) dIKAIWPATOS XProng Toug.

6. Ymoxpewoeig XpRoTn

O1 xpnoteg Tou HAEKTPONIKOY KATAXTHMATOZX amrodéxovTail 611 dev Ba
xpnaigotroiolv 1o HAEKTPONIKO KATAZTHMA yia atroaToAr, dnuoagieuan, ammocToAn
pe e-mail ] uerddoon e AAAOUG TPOTTOUG OTTOIOUDNTTOTE TTEPIEXOUEVOU Eival TTOPAVOLO,
BAaBepod, atelAnTIKO, TTPOGRANTIKO, EVOXANTIKO, GUKOQPAVTIKO, SBUGENUICTIKO, Xudaio,
aoepvo, AiBeAoypagikd, atroteAei TTapafiaon Tou atroppriTou K&TTolou GAAouU, deixvel
EMTTABEIQ, 1 EKPPALEI QUAETIKEG, EBVIKEG ) AAAEG DlaKpioElg, UVATAI VA TTPOKAAETEI
BAGBec o€ avAAIKoug pe OTTOIOVOATTOTE TPOTTO, dev SIKaloUTal va JeTadoBei CUPPWVA E
TNV vouoBeaia A TIG GUUPBATIKEG 1] IAXEIPIOTIKEG OXETEIG (OTTWG ECWTEPIKEG TTANPOPOPIEG,
IDIOKTNOIOKEG KAl EUTTITEUTIKEG TTANPOQOPIES TTOU ATTOKTABNKAV A ATTOKAAUPONKav wg
MEPOG EPYATIAKWY OXETEWY I TTOU KAAUTITOVTOI O€ CUUQWVIEG EUTTIOTEUTIKOTNTAG),
TTapafIadel oTTOIAdNTIOTE EUPETITEX VIO, EMTTOPIKO GHUA, EUTTOPIKO JUGCTIKO, TIVEUUATIKA
SIKaIWPaTa f GAAA 1IBIOKTNCI0KA SIKAIWUATA TPITWVY, TTEPIEXEI IOUG AOYIOMIKOU 1
OTTOIOUCGOATTOTE AAAOUG KWOIKEG, apXEia i TTPOYPAUMATA TTOU £X0UV OXEDIAOTEI E OKOTTO
TNV SI0KOTTA, TNV TTPOKANCN BAGBNG, TNV KATAOTPOPH i TTAPEUTTOBION TNG AEITOUPYIag
OTTOIOUdATTOTE AOYIOMIKOU A UAIKOU UTTOAOYIOTWYV, NBeANUéva A aBéAnTa TTapafaivel TNV
IoxUouca EAANVIKN Kal KOIVOTIKA VouoBeaia kal Twy dlaTagewv auTrg, duvarail va
TTaPEVOXARCEI TPITOUG E OTTOIOOATTOTE TPOTTO KAl OTTOIOONTTOTE TTEPIEXOUEVO
XPNOIUOTTOIEITAI VI GUAAOYR 1| ATTOBAKEUON TIPOCWTTIKWY OEO0UEVWV TWV XPNOTWV.

7. Ao@dAsia



To HAEKTPONIKO KATAZTHMA avayvwpilel Tn onuagia Tou B£uatog TG ac@aieiag
TwV MpoowTTIKWY cag Aedouévwy KaBwG Kal TwWV NAEKTPOVIKWY 0AG OUVOAAAYWV Kal
AapBdvel 6Aa Ta aTTapaiTnTa PETPA, E TIG TTIO OUYXPOVES KAl TTPONYUEVES HEBODOUG,
woTe va eEao@alifetal n péyiatn duvarth ac@dAeia oag. OAeg oI TTANPOQOPIES, 01 OTTOIEG
OoXeTiCovTal JE TO TTPOCWTTIKA GG GTOIXEIO KAl TIG UVAANQYEG Oag, gival aoQaAEig Kal
ATTOPPNTEG.

8. Avayvwpion NeAdarTn

O KWwAIKOG TTOU XPNOIKOTIOIEITAI KATA €i0000 GAg OTNV EQAPMOYN YIa TTPWTN Qopa Eival
0 KWOIKOG auvTayng TTou Adpate atd Tov ouvepyadouevo eTTayyeAPaTIa Kal ival
QTTaPEQITNTOG YIa TNV TTPWTN €i0006 0ag oTnVv epapuoyn . Eav dev embBupcite va
EKTEAETETE TNV CUVTAYN 00G , EXETE TNV dUVATOTNTA VA TTEPINYNOEITE XWpPIG va
onuioupynoeTe Aoyaplacud A va TTpofeite o€ ayopd. H dnuioupyia Aoyapiacuou eivai
QTTaPaITNTN HOVO av BEAETE va TTPOXWPNOETE OE ayopd . MeTd TNV TTpWTN 00 €i0080 Kal
€QPOCOV dNUIOUPYACETE AoyapIaouo , Ba YTTOPEITE va I0EPXECTE OTO PEANOV PE HOVadIKO
KwOIKO avayvwpiong Tov apiBud Tou Kivntou 0aG .

H eTaipia pag dev euBUveTal yia TNV €i0000 GTOV Aoyapiacud aag un £E0uaiodoTnuEVWY
aTOUWY TTOU TUXOV XPNOIKOTTOIOUV TO KIVATO 0OG , TTapakaAoUue AGRETE Ta aTtTapaitnTa
METPQ TTPOPUAAENG YIa Wn eEouaiodoTnUEVN XPACT TTOU OAG TTAPEXEI N CUTKEUN OOG

9. Aoyaplaopuodg

MrtropeiTe va €TTIAECETE va eyypageiTe TN OEAIdAG Pag, av gioTe dvw Twv 18 eTwv. Mnv
eyypageite av dev €iote dvw Twv 18 €TWV.

O xpAoTng éxel dikaiwpa ouvayng EyKupng TTapayyeAiag JEow ToU NAEKTPOVIKOU
KATAOTANOTOG, EQOTOV gival BIKAIOTTPAKTIKA IKAVOG TNPWVTAG TIG dIaTdgelg Tou EAANVIKOU
AaoTikoU Kwdika (epdaov £xel CUPTTANPWOEl TO OEKATO OYO00 £T0G NAIKIAG Kal Oev TEAEI o€
OIKAOTIKI) CUPTTOPACTACN WG TTPOG TN auvawn cuupacng TwAnong). MapayyeAieg
MTTOPOUV ETTIONG VA TTPAYHOTOTTOINBOUV OTTO VOUIUOUG EKTTPOCWITOUG VOUIKWY
TTPOCoWTIWY. H eTaipeia pag emMQUAGCOETAI TOU SIKAIWKATOS VA A&ILCEl TNV ETTIOTPOY
aTTd TOV ETTOTITEUOVTA A KNOEUAVA TUXOV TTapayyeAIWV TTou Ba TTpayuaTtoTroinBouv atmmod
OIKQIOTTPAKTIKG avikava TTpOcwTTa 1 ATOPO KATW TwV OEKAOXTW ETWV.

Av gioTe avw Twv 18 €TWV Kal KAVETE eyypar), Ba éxete pia d1E0Buvan NAEKTPOVIKOU
Tayxudpopeiou/dvoua XpAoTn Kal KwdIKG TTpOcRacng yia To Aoyapiacud oag. EioTe
utTeUBuUvOI yia Tn SIaTAPENGCN TNG EPTTICTEUTIKOTNTAG TOU AOyapIagoU Gag, TOU OVOUATOG
XPNOTN Kal Tou KwdIKoU TTPOoRach§ 0ag, KaBwg Kai yia Tov TTEPIoPINS TTpdoaong oTov
uttoAoyI0Tr aag. EioTe utreUBuvol yia Tnv TPNOonN TNG EVNPEPWONG, TNG TTANPOTNTAG, TNG
aKpifelag Kal TNG agIomoTiag TETOIWV TTANPOPOPIWY. ZUPPWVEITE OTI ATTOOEXEDTE TV
€UBUVN yia OAeg TIG dpPaaTNPIOTATEG TTOU AAUBAVOUV XWPa OTO TTAQICIo Tou Aoyapiacuou,
TOU OVOUATOG XPAOTN /KAl TOU KwIKOU TTPOCRACTG 0AG. ZUNPWVEITE VO TTAPEXETE JOVO
TTANPOPOPIES ETTIKAIPOTTOINMEVEG, TTANPEIG, aKPIBEIS Kal agloTIoTeS. Av £xeTe TTpOOROCN
oTn o€Aida Kal TN XPNOIUOTTOIEITE YIa Aoyaplaoud KATTolou AAAOU, ONAWVETE OTI EXETE TNV
g¢ouoia va d0eoueloETE QUTO TO GTOUO WG TO KUPIO PE OAoug Toug Opoug Kal Tig
MpoUTToBEaeIg TTou opifovTal aTO TTAPOV Kal OTO BaBUO TTou dev EXETE TNV £V Adyw
efouaia ouppwveite 0TI deopeleaTe ato Toug TTapovTeg Opoug kail MpolTTobéaelg Kal
avaAapPavere Tnv euBUVN yia ¢nuia TTou TTPOKANBE aTrd OTTOIAdATTOTE ECQAAUEVN XPNON
TNG O€AIdAG 1} TOU TTEPIEXOMEVOU TTOU TTPOKUTITEI aTTO TRV €V Adyw TTpdoacn n Xpnon.

AlaTnpoUpue To diKaiwua va apvnBouue utrnpeaia Kai/f va kAgiooupe Aoyaplaouolg Pe
TTponyouuevn €1doTToinan av ol Tapdvteg Opol kal MpolTtrobéacig apaBidlovTal



QTTOQAGCICOUNE, TNV ATTOAUTA SIOKPITIKI JOG EUXEPEI, OTI Ba ATav TTPOG OPEAOG TOU
HAEKTPONIKOY KATAZTHMATOZ va mTpagoupe €101,

10. ESac@dAion Tou AtroppriTou TnG MeTagopdg
TWV MNMpoowTTIKWV cag AedopéEvv

Mo TNV €Ea0@AAIoN TOU ATTOPPATOU TNG PETAPOPAS TWV dEOOUEVWY, XPNTIKMOTTOIOUNE TO
TTPWTOKOAANO KpuTTTOYpAPnong SSL-256bit

11. EAeyxopevn MNMpoéoBaon (Firewall)

H mmpoéoBaon oTta cuoTtrpaTta Tou www.phacemed.gr (servers) eAéyxetal atro firewall, To
OTTOIO ETITPETTEI TN XPION CUYKEKPIUEVWY UTTNPECIWYV OTTO TOUG TTEAATEG / XPAOTEG
aTTayopEUOVTAG, TTAPAAANAQ, TNV TTPOCRACN G€ GUOTHAPOTA Kal BACEIG DEOOUEVWV [E
atréppnTa OTOIXEIA KOl TTANPOPOPIES TNG ETAIPEIAG.

12. Kputrtoypdagnon

2€ OTTOI0 CNEIO TOU NAEKTPOVIKOU KATAOTAMATOG EI0AYETE TTPOCWTTIKG dedopéva
(password, d1euBUvoEIG, TNAEPWVA, TTIOTWTIKEG KAPTEG KATT) UTTAPXEI KPUTTTOYPAPNON
SSL 256-bit.

13. AméppnTo ZuvaAAaywv

H tApnon Tou atroppritou Bswpeital autovonTn. O idieg BacIKEG apXES TTOU DIETTOUV TIG
KAQOOIKEG TUVAAAQYEG I0XUOUY KOl OTNV TTEPITITWAON TOU e-commerce (NAEKTPOVIKOU
guTtTopiou). OAeg o1 TTAnpoopieg TTou diaBiIBdlovTal atrd Tov XpnoTh / HEAOG

Tou Phacemed app €ivail EUTTIOTEUTIKEG KO TO NAEKTPOVIKO KATAOTNMG £xel AGREl OAa Ta
QTTaPQITNTO HETPA WAOTE VA YiVETAI XPron TOUG HOVO OTO PETPO TTOU aUTO KPiveTal
avayKaio oTo TTAQICIO TWV TTAPEXOHEVWYV UTTNPECIWY. Mepikd aTTd Ta HETPA TTOU £XOUV
An@Bei gival Ta akéAouBa: Mévo e¢ouaiodotnuévol uTTdAANAoOI £xouv TTPOoBaacn aTIg
TTANPOYOpPiEg TwV oUVaAAaywv 0ag Kal Hévo OTTOTE QUTO Eival avaykaio, Tr.x. yia Tn
OIEKTTEPAIWON TWV AITACEWY 0AG. To NAEKTPOVIKO KATACTNUA OEV OTTOKAAUTITEI TO
OTOIXEIO TWV TTEAATWV KAl TWV GUVAAAQYWYV TOUG, EKTOG av €XEl Eyypagn €£0uaiodoTnon
aTTo €046 A auTod emIBAAAETaI aTTO DIKOAGTIKY aTTOQACN 1) atTégacn GAANG dnuociag
apPXNG. ZTNV TTEPITITWON OTTOU TO NAEKTPOVIKO KATAOTNUA XPNOIUOTIOIEI TPITOUG YIa TV
UTTOOTAPIEN TWV CUCTNUATWY TNG, PPOVTICEI yIa TNV EEACPAAICT TOU ATTOPPHTOU.
Mrtropeite va {NTriCETE OTTOIOONTTOTE OTOIXEIQ TNPOUVTAI yIa £0GG KaBWG Kal Tnyv d816pbwaon
TOUG O€ TTEPITITWAON TTOU UTTOPEITE Va TEKUNPIWOETE TNV UTTapgn AdBoug. INa Tn Ok oag
ao@AAcla, Ba TTPETTEI KAl ECEIG va XEIPICETTE OAEG TIG TTANPOPOPIEG TTOU TTAPEXOVTAI JECW
TNG UTTNPECIAG WG EUTTITEUTIKEG Kl ATTOPPNTES KAI VA UNV TTPORAIVETE GE OTTOINDNTTOTE
OTTOKAAUWYI TOUG O€ TPITa TTPOCWTTA.

14. MoAiTikA MNpooTaciag MNpoocwITIKWYV
Agdopévwyv

Ava@épeTal o€ XwPIoTO EVTUTTO



15. TpoT1TOI ATTOOTOANG

O1 rapayyehieg atrooTéAAovTal péow NG SPEEDEX .

Xpovog Mapdadoong & ‘E¢oda ATrTooToARG

Xpovog ArrooToAng

O1 rapayyehieg Tou kataxwpouvTal ato Phacemed app ¢wg 116 13:00 evTog epydoiung
nUépag, TrTapadidovtal oTnV €TAIPEia courier TNV idla ) TNV €TTOUEVN EPYACIUN NUEPA EVW
eKkeiveg TTou TTpaypatotrolouvTal HeTd Tig 13:00 evidg epydoiung nuépag TapadidovTal
oTnv €TaIpgia courier TV €TTOPEVN epydoiun nuépa. O1 TTapayyeAieg TTou
TTpayuaToTTolouvTal ZapBRato | Kuplakn, atrooTéAAovTal AeuTépa.

Xpovog MNMapadoong

O xpovog TTapddoong Twv TTapayyeAIWV TTPOG TTEPIOXES EVTOG ATTIKAG eival 1 — 3
EPYAOIPES NUEPES ATTO TNV NUEPA OAOKANPWONG TNG TTAPAYYENIAS VWD O XPOVOG
TTapAadoong Twv TTapayyeAIwV TTPog TNV UTTOAoITTN EAANGDA gival 2 — 4 epydoipeg NUEPES
aTTd TNV NUEPA OAOKARPWONG TNG TTapAyYEAIOG. ZTOUG TTAPATTAVW XPOVOUG TTapAadoong
eCalpolvTal Ol VNOIWTIKEG KAl QUCTTPOCITEG TTEPIOXEG YIQ TIG OTTOIEG O XPOVOG TTapddoong
opieTal £éwg Kal 5 epydaoiueg NUEPEG.

‘E€oda ATTooTOANG
H atmooToAR TnNG TTapayyeAiag aag yivetal xwpig xpéwaon ,0nAadr] dev emRapUveCTE HE
KOOTOG PETAPOPIKWY aVECAPTNTA ATTO TO UYWOGS TNG TTapayyeAiag aag

KaBuoTtépnon Mapdadoong MNapayyeAiag

H mmapddoon Tng TapayyeAiag cag evoéxeTal va KaBUOTEPATE! YIa TOUG £EMNG AGyouG:

* To poidv TTou TTapayyeilate £xel ON kKatapynBei kal dev gival dilabEaiyo. ZTnv
TTEPITITWAON AUTH, EKTTPOCWTTIOG TNG ETAIPEING PAG Ba ETTIKOIVWVACEI AueCa Yadi oag yia
va 0ag dWoel OAEG TIG EVOANOKTIKEG AUCEIG.

o € TTEPIOOOUG OKPAiWV KAIPIKWY PAIVOUEVWV ] OTTEPYIWV KABWG Kal o€ KABE TTEPITITWON
avwTépag Biag, TTou duvaral va eTTNEEACEI TV HETAPOPE KAl TTApAdoan TNG TTapayyEAIGG
oag.

* 2€ TTEPITITWON TToU €ival adlvaTn N TNAEQPWVIKA f/Kal N HECW NAEKTPOVIKOU
Taxudpoueiou (e-mail) emkoivwvia padi oag (edv TTapouciacTei KATToI0 TTPORANUa oTnV
TTapayyeAia oag, €ite o€ ox€on Pe TO TTPOIOV EITE O OXEON UE TNV TTANPWHIN TOU, TT.X. TA
OTOIXEIO 0aG TTOU £XETE KATAXWPNOEl OV gival CWOTA evnUEPWHEVA I N ETAIPEIa
TaXUPETAQOPAS dnAwael aduvayia TTapddoong).

16. MoOAITIKA ETTICTPOPWV
EmoTpo@éig & AANAayég MpoidvTwy

O 1eAATNG £x€l TO DIKAIWPA va ETTIOTPEWEI yIa OTTOIOVONTTOTE AOYO £va TTPOIOV TTOU
TapéAaBe atmo mapayyehia oto Phacemed app kai va {nTACEI TNV €MIOTPOYN] TNG agiag
TOU TTPOIGVTOG AKOAOUBWVTAG TIG TTAPAKATW 0dnyieg.

AAAayn MpoiovTwyv
KaBe rpdBean yia aAhayn Ba TTpéTTel va TTpaydaToTToINBEl eviog 2 nuEpWYV aTTd TNV

nuepounvia TapaiafAg Twy TTPOIGVTWY atrd Tov TTEAATN, OI0BETOVTAG TO AVTIOTOIXO
TTAPACTATIKO ayopds (atrodeign Alavikig TTwAnong ). Ta TTpoidvTa TTPog £TTICTPOPR Ba



TpETTEl va TTapadoBouv i atrootalolv otnv EHMITHZ AE dBikTa, yéoa oTn cuokeuaoia
TOUG OUVOOEUOUEVA ATTO OAQ TA TTAPEAKOUEVA TTOU TTEPIEXOVTAV OE AUTHY, XWPIS va £XOouv
avoixTei . MpoidvTa TToU £€Xouv XPNOIKOTTOINBEI I @EPoUV aNUAdIa XPrONG I TwV OTToIWV
n ouokeuaaia dev gival d1aBEaIuN 1 Ogv gival TNV ApxIKA TNG KatdoTaon 1 Ogv
TePIAAPPBAvoVTal T TTAPEAKOUEVA TNG CUOKEUOTIAg OV yivovTal atToOEKTA TTPOG
emoTpo@n. O TeAATNG emIBapUveTal €€ OAOKANPOU HE Ta €000 ATTOGTOANG TOU TTPOIGVTOG
TTPOG ETTIOTPOPN .

Emotpo@n & AvTikardoTtaon EAattwpatikwy Mpoioviwv

H mp6B6eon yia TTIOTPOPN KAl AVTIKATACTACH TUXOV EAQTTWHATIKWY TTPOIGVTWY Ba TTPETTEl
va dNAwBEi evTOg 2 nuepwv atrd TNV NUEPOPNVia TTapaAafig Twv TTPOIOGVTWY ATTo TOV
TTEAGTN OIABETOVTAG TO AVTIOTOIXO TTAPACTATIKO ayopds (aTTodEIEn A TIMOASGYIO).
AvTIKATAOTACN TOU TTPOIOVTOG PTTOPEI va TTPAYUATOTTOINOEI EQOTOV TTPOCKOUICTEI N
OuoKeuaaia Tou (€TO1 WOTE Va YTTOPEI va ETTICTPAPEI TO TTPOIdV OTNV TTPouNnNBelTpIa
ETAIPIA) KAl £QOCTOV TO EAATTWUA OPEIAETAI OE EPYOOTATIAKO CQAAUQ KAl OEV TTPOEPKETAI
aTTO KOKI XPAoN Tou KatavaAwTh A TTapafiacn Twy odnyiwy Xprong Tou TTpoiovTog (
€kBean aTov AAI0 A o€ UYPNAEG Bepuokpaaieg, TITWOEIG, Bpauon K.a )

Ta £€€0da €TTIATPOPAG N/KAI AVTIKATACTACNG TOU EAATTWHATIKOU TTPOIOVTOG €TTIBApUVOUV
v ZHMITHZ AE .

Emotpo@n Xpnudtwyv

2€ TTEPITITWAN TTOU OEV ETTIOUEITE AVTIKATACTACN TOU TTPOIOVTOG TNG TTapayyeAiag oag,
EXETE TNV dUVATOTNTA VA ETTIAECETE TNV ETTICTPOYPI TOU AVTITIMOU TNG TTapayyeAiag oag ,
QQAIPOUPEVWY TWV HETAPOPIKWY £EO0WYV ETTIOTPOPNS TOU TTPOIOGVTOG GTNV ETAIPIO UAG.
ANEOWG PETA TNV TTAPAAARH TOU TTPOIGVTOG TTPOG ETTICTPOYPN] Kal EQOTOoV BERaIwOE OTI
QaUTO KaI N CUCKeEUaaia Tou BpiokovTal g€ ApIaTn KATAOTAO, EKTTPOCWTTOG TNG ZHMITHZ
AE Ba emikoivwvAoel pali cag WaoTe va OpIOTEI 0 TPOTTOG ETTIOTPOPAS Twv Xpnudtwy. H
EMOTPOPA TWV XPNUATWY Ba 0AoKANPpwOEi evTOS 2 NUEPWYV aTTO TNV NUEPOUNVIa
TTAPAAARBrG TOU ETTICTPEPOPEVOU TTPOIGVTOG ATTO TNV ETAIPEIQ HAG.

Akupwon MapayyegAiag

Mpiv oAokAnpwBei N TTANpwWUA TG TTapayyeAiag , katd tn SIAPKEIA TNG NAEKTPOVIKKG
o1adikagiag Kartaxwpenong TNG , MTTOPEITE va ETTICTPEYETE GTNV TTPONYOUNEVN 0006VN
XPNOIMOTTOIWVTAG TO BEAGKI TTOU BPICKETAI OTO AVW APICTEPO AKPO TNG 084vNG , WOTE Va
peTapepBeite 1O “KaAGBI” KOl va a@aIpETETE TIG TTOGOTNTEG TWV TTPOIOVTWY ATTO TO
KaAGBI 00G TTATWVTAG OTO OXETIKO GUMPBOAO adeidopartog kahabBiou ( eavw &egid ).

2€ TTEPITITWAN TTOU N TTapayyeAia oag £xel kataxwpnBei kal €xel ON xpewbei n KapTa
00G aAAd Oev £xel OKOPO OTTOOTAAEI, UTTOPEITE OTEIAETE PUrVUPA NAEKTPOVIKOU
Taxudpoueiou oTto dimsimitis@gmail.com n/kal va emmKOIVWVACETE TNAEPWVIKG oTo 210
9690610 (10.00-16.00) kai Ba avaAdBoupe TV akUpwaOn TNG TTapayyeAia oag Kai 8a
ouvevvonBoupue padi oag yia Tov TPOTTO EMOTPOPNAS TWV XpNUAaTwy  H katdoTtaon
(status) Tng TTapayyeAiog evdExeTal va unv aAAdGéel dueca otn oeAida Tou Aoyaplacuou
oag. O1 TTapayyeAieg TTou €xouv fdn TTapaAn@Bei atrd Tov TTeAdTN dgv uTTOPOUV va
aKkupwOoUV. Av £xeTe AGBel To TTPOIdV TNG TTapayyeAiag oag Kal ETTIBUUEITE va TO
ETMIOTPEWYETE, TTAPAKAAOULE, DIABACTE TIG TTANPOPOPIEG OXETIKA UE TNV ETTICTPOPI KAl
QVTIKOTAOTAOT TTPOIOVTWV I] ETTIKOIVWVAOTE Padi pag e KATTOIoV ATTd TOUG TTapaTTavw
TPOTTOUG YIa VO EVNPEPWOEITE YIa OAEG TIG ETTIANOYEG OOG.

ZTNV TEPITITWON TTOU BEV CUPPWVEITE JE TA TTOPATTAVW TTOPAKAAOUE Vo £§EABETE
a1ré TOV ICTOTOTIO /KAl TRV EQAPUOYN






